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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO |

URL: https://psicologia.ucm.es/psicofarmacologia-y-drogas-de-abuso

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER \

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La responsabilidad de garantizar la calidad interna de masteres y programa de doctorado recae en el Decano de
la Facultad de Psicologia, que preside la Comisién de Calidad de Posgrado de la Facultad de Psicologia. En caso
de ausencia, puede delegar sus funciones en la Vicedecana con competencia en materia de Calidad. La relacion
nominal de los miembros del SIGC durante el curso 2023-24 es la que aparece reflejada en la tabla adjunta.

NOMBRE APELLIDOS CATEGORIA/COLECTIVO

Luis Enrique | Ldpez Bascuas Decano

M2 del Pilar | Casado Martinez Vicedecana de Estudios y Calidad

Jesus Saiz Galdds Vicedecano de Relaciones Exteriores

Marta Giménez Dasi Vicedecana de Investigacion, Doctorado e Infraestructuras

Vicedecano de Logopedia
Miguel Lazaro Lépez-Villasefior Coordinador Master en Especializacion en el Desarrollo Comunicativo y|
Linglistico en la etapa de 0 a 6 afios

Coordinador del Master en Metodologia de las CC. del Comportamiento

Jesus Alvarado lzquierdo
q y de la Salud
Raquel Gomez de Heras Coordinadora del Master en Psicofarmacologia y Drogas de Abuso
. Coordinadora del Master en Psicologia del Trabajo, de las
Francisca Berrocal Berrocal L .,
Organizaciones y Gestidon de Recursos Humanos
M2 del Coral | Oliver Hernandez Coordinadora del Master en Prevencién de Riesgos Laborales
Irene Aliagas Ocafia Coordinadora Adjunta del Master en Prevencién de Riesgos Laborales
Javier Aroztegui Vélez Coordinador del Master en Psicologia de la Educacidn
Anna Zlobina Coordinador del Master en Psicologia Social
Silvia Nieva Ramos Coordinadora del Master en Intervencion Logopédica
M2 Elena de la Pefia Fernandez Coordinadora del Master en Psicologia General Sanitaria
, , Coordinadora del Master en Psicologia del Envejecimiento, Bienestar
Ana Belén Santos-Olmo Sanchez . . & :
y Calidad de Vida
Sonia Panadero Herrero Coordinadora Programa de Doctorado
R Dpto. Psicologia Experi | P iti
José Marfa RUIz Sanchez epresentante Dpto. Psicologia Experimental Procesos Cognitivos

y Logopedia

José Manuel | Andreu Rodriguez Representante Dpto. de Personalidad, Evaluacion y Psicologia Clinica

Representante Dpto. de Psicologia Social, del Trabajo y Diferencial (area

Eva Diaz Ramiro . ., . S
de Personalidad, Evaluacién y Tratamiento Psicoldgico)

Representante Dpto. de Psicologia Social, del Trabajo y Diferencial (area

Miguel Garcia Saiz de Psicologia Social)

Representante Dpto. de Psicobiologia y Metodologia de las CC. del

Miguel Angel | Castellanos Lépe . . , i
'eu & pez Comportamiento (area de Metodologia en CC. del Comportamiento)

Representante Dpto. de Psicobiologia y Metodologia de las CC. del

Jose Antonio | Lépez Moreno . . Lo ,
P Comportamiento (area de Psicobiologia)

Representante Seccidon Departamental de Investigacion y Psicologia de

Javier Martin Babarro .,
la Educacion

Belén Valverde Lopez Representante Estudiantes Programa Doctorado
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Belén Arrogante Sanchez Representante Estudiantes Mdster ambito Psicologia
M. Caridad Cabrera Noa Representante Estudiantes Mdster ambito Logopedia
Ana l. Montero Mufioz-Reja Representante del PTGAS

Barbara Horrillos Alvarez Agente externo: CES Cardenal Cisneros

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comisidn de Calidad de Postgrado es el drgano encargado de garantizar la calidad de los titulos de posgrado
de la Facultad de Psicologia. Su composicidn especifica, funciones y reglamento fueron propuestos y aprobados
en las reuniones de la Junta de Facultad de 20 de diciembre de 2018 y del 17 de mayo de 2019.

Toda la informacion relativa al funcionamiento y sistema de toma de decisiones de la SGIC de Postgrado se
encuentra disponible en el apartado de Calidad de la pagina web de la facultad y de cada master.

Funciones:

Establecer y proponer la politica de calidad de las titulaciones oficiales de posgrado de la Facultad de Psicologia
de acuerdo con la politica de calidad de la UCM.

Realizar el seguimiento de los Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los titulos oficiales de posgrado de la
Facultad de Psicologia.

Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dichos sistemas.

Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad de los titulos oficiales de posgrado de la Facultad
de Psicologia.

Realizar propuestas de revision y de mejora de las titulaciones oficiales de posgrado, y hacer un seguimiento de
las mismas.

Proponer los objetivos de calidad de las titulaciones oficiales de posgrado de la Facultad de Psicologia y sus
modificaciones.

Reflexionar sobre las problematicas, incidencias y sugerencias sobre los titulos y elaborar posibles propuestas
de mejora de estos titulos.

Recoger informacidn y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa formativo de las titulaciones de
posgrado (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

Gestionar el Sistema de Informacidn de las titulaciones oficiales de posgrado de la Facultad de Psicologia.
Elaboracién anual de una memoria de las actuaciones desarrolladas por la Comision.

Normas de Funcionamiento y Sistema de Toma de Decisiones:

La Comision de Calidad de Posgrado se reunira en sesiones ordinarias y extraordinarias.

En sesiones ordinarias habra de reunirse, al menos, dos veces por curso (una vez por semestre).

Las reuniones estaran presididas por el/la Decano/a de la Facultad de Psicologia o persona en quien delegue.
Ejercerad como secretario de la Comision de Calidad el profesor/a de menor categoria y antigliedad.

Compete al Decano/a convocar las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comision de Calidad, asi como la
fijacién del orden del dia de las reuniones. En el caso de sesiones extraordinarias, serdn por iniciativa del
presidente o cuando asi lo solicite un minimo del 20% del total de miembros. La convocatoria de estas sesiones
se realizara con una antelacién minima de veinticuatro horas y contendra el orden del dia de la reunidn.

Los acuerdos se adoptaran por asentimiento o por votacién publica a mano alzada, a propuesta de su presidente,
exigiéndose en este Ultimo caso la mayoria simple de los asistentes. En caso de empate, el presidente dispondra
de voto de calidad. En todo caso la propuesta de modificacion del Reglamento de Funcionamiento de la Comision
de Calidad, la propuesta de creacidon de nuevas estructuras dentro de la Comisidon o la modificacion de los
objetivos de calidad de los titulos requerira su aprobacion por mayoria absoluta.

Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comision de Calidad tendrdn los efectos que les sean propios en
funcién de su contenido y de lo establecido en la normativa vigente.

Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comision de Calidad se comunicaran a los interesados para realizar
los cambios y mejoras oportunas. Asi mismo se elevard a la Junta de Facultad para su conocimiento y, en su caso,
para su ratificacion.
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1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
. . La Sra. Vicedecana informa de que, tras previa consulta a la Oficina de
Nombramiento Secretaria . L
Comision Personal, se propone una nueva secretaria de esta Comision.
Se aprueba por asentimiento.
Para cumplir con la nueva normativa, el Servicio de Estudios ha
establecido un calendario para que los distintos masteres se adapten,
incluyendo el campo de estudio al que van a pertenecer. En nuestra
Adaptacién RD822/22 facultald,. los m.ésterels en Psicc')Io.gl'a. de la ' Educacion, I.ntervenc'!c')n
Logopédica y Psicologia del Envejecimiento, Bienestar y Calidad de Vida
se adscriben al campo de estudio ‘Ciencias del Comportamiento y
20/09/2023 Psicologfa -
Se aprueba por asentimiento.
Se presenta el Informe de Autoevaluacion que contesta al Seguimiento
Especial al que se somete el master tras haber recibido varias
calificaciones “D”.
Seguimiento Especial del La comision sugiere varios aspectos de mejora como la informacion
Master Universitario en sobre presencialidad que debe constar en las fichas docentes o
Psicologia Social actualizacion de indicadores en la pagina web. Se abre un debate sobre
lo dificil que resulta conseguir resultados fiables en las encuestas de
calidad y se sugieren algunas posibles acciones de mejora.
Con los cambios aportados, se aprueba por asentimiento.
Se presentan las memorias de seguimiento de los masteres implicados
y del Programa de Doctorado. Se resalta la importancia de incluir
fortalezas y debilidades en todos los apartados, la necesidad de
Seguimiento UCM reflexion sobre la organizacién y funcionamiento de los mecanismos de
masteres y programa de coordinacién del titulo y el analisis del funcionamiento de quejas y
doctorado sugerencias, asi como de la elaboracion de un plan de mejora.
Se analizan aspectos comunes como la baja participacion en encuestas
25/10/2023 y se comparten buenas practicas.
Se aprueban las memorias presentadas.
Nombramiento Tal y como contempla la Normativa Reguladora de la figura de
Coordinadora Adjunta del | Coordinador/a de Titulacidn (grado, master, doctorado) de la UCM, se
Ml Especializacion en el propone que este master cuente con una Coordinadora Adjunta.
Desarrollo Comunicativoy | Se aprueba por asentimiento.
Linglistico en la etapa de
0a 6 afos.
Tras los cambios en la representacion de algunos departamentos en la
Nombramiento Secretaria | comisidn vy, tras previa consulta, se propone una nueva secretaria de la
Comision comision.
Se aprueba por asentimiento.
Actualizacidén Tabla La coordinadora del master informa de los cambios sobre
Reconocimiento de reconocimiento de créditos de licenciaturas.
Créditos MU Psicologia Se aprueba por asentimiento.
General Sanitaria
. La Normativa Reguladora de la figura de Coordinador/a de Titulacién
Nombramiento , o
L ) (grado, master, doctorado) de la UCM contempla la posibilidad de este
Coordinacién Adjunta MU . .
08/02/2024 nombramiento, por lo que se propone este master cuente con una

Prevencion de Riesgos
Laborales

Coordinadora Adjunta.
Se aprueba por asentimiento.

Nombramiento
Coordinacién MU
Psicologia de la Educacion

Agradeciendo su labor al anterior coordinador del master, se propone
una nueva coordinadora con efectos de 1 de septiembre.
Se aprueba por asentimiento.

Propuesta titulo
Formacion Permanente
“Experto. Psicologia y
Psicoterapia Feminista”

Se presenta para su aprobaciéon un nuevo titulo de formacion
permanente. Se estudia si cumple con los criterios establecidos en el
Sistema de aseguramiento de la calidad de estudios de formacion
permanente de la Facultad de Psicologia de la UCM previamente
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aprobado. Se debaten ciertas cuestiones que podrian implicar colisién
con otros estudios.
Con estos cambios, se aprueba por asentimiento.

Propuesta titulo
Formacion Permanente
“Diploma de
Especializacion.
Trastornos emocionales y
de conducta
en poblacidon
infantojuvenil”

Se presenta para su aprobaciéon un nuevo titulo de formacion
permanente que cumple con los criterios establecidos en el Sistema de
aseguramiento de la calidad de estudios de formacion permanente de
la Facultad de Psicologia de la UCM previamente aprobado.

Se aprueba por asentimiento.

Estudio normativa de la
Facultad de Psicologia de
TFM

Las directrices generales para la elaboracién y defensa del TFM de la
UCM entraran en vigor el curso 24-25, lo que impulsa a desarrollar
normativa propia de cada facultad.

Se debaten cuestiones como que, en masteres interuniversitarios,
prevalece lo que se recoja en sus respectivos convenios; si la
tutorizacion de TFMs puede ser asumida por docentes que no sean

del master, la discrepancia entre el derecho a examen del alumnado y
el requisito de contar con el V2B2 de quien tutoriza para poder defender
el TFM. Surgen varias propuestas sobre el peso de la valoracion en la
calificacion final.

Agradeciendo el debate, se propone crear una subcomision con
coordinadores de los mdsteres para avanzar en esta tarea.

Propuesta titulo
Formacion Permanente

Se presenta para su aprobaciéon un nuevo titulo de formacion
permanente que cumple con los criterios establecidos en el Sistema de

14/03/2024 “Microcredencial. aseguramiento de la calidad de estudios de formacién permanente de
Formacion inicial la Facultad de Psicologia de la UCM previamente aprobado.
de coordinadores de Se aprueba por asentimiento.
programas de
mentoria”
, Se presenta para su aprobaciéon un nuevo titulo de formacion
Propuesta titulo . . .
Formacin Permanente permanen.te que cumplg con los crlter.los estableud.ols en el Sistema de
s - aseguramiento de la calidad de estudios de formacién permanente de
Diploma. Facilitador . . .
Procesal” la Facultad de Psicologia de la UCM previamente aprobado.
Se aprueba por asentimiento.
Informe Se presenta el informe de Seguimiento del master y se aprueba por
Seguimiento Ordinario MU | asentimiento.
Psicologia de la
Educacion
Propuesta de Normativa Se presenta la propuesta elaborada por la subcomisién y se acuerda
Reguladora de los Trabajos | seguir trabajando en documentos comunes.
Fin de Master de la Se aprueba la normativa por asentimiento.
Facultad de Psicologia
Nombramiento Agradeciendo su labor a la anterior coordinadora del master, se
24/04/2024 L, . .
Coordinacién MU propone una nueva coordinadora con efectos de 1 de septiembre.
Psicologia del Trabajo, de | Se aprueba por asentimiento.
las Organizaciones y
Gestidn de Recursos
Humanos
Informe Se presenta el informe de Seguimiento del master y se aprueba por
Seguimiento Voluntario asentimiento.
MU Psicologia del Trabajo,
de las Organizaciones y
08/05/2024 Gestion de Recursos

Humanos

Informe
Seguimiento Voluntario
Programa Doctorado

Se presenta el informe de Seguimiento y se aprueba por asentimiento.
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Nombramiento
Coordinacién Adjunta MU

Este nombramiento se presenta ya que esta contemplado en la
Normativa Reguladora de la figura de Coordinador/a de Titulacién

14/06/2024 Psicologia General (grlado, master, doctorado) dg la UCM, pF)r lo que se propone que este
. master cuente con una Coordinadora Adjunta.
Sanitaria -
Se aprueba por asentimiento.
FORTALEZAS DEBILIDADES

- Comision dinamica y resolutiva, unificada para todo el
posgrado, que permite un mejor desempefio en aspectos
comunes (memorias de seguimiento, autoinforme de
evaluacion, paginas webs).

- Aumento de la participacion del alumnado en la
Comision.

- Convocatoria de reuniones semipresenciales, y trabajo

- Recopilacién de datos, especialmente los relativos a
encuestas y, concretamente, a personas egresadas.

- Aspectos en los que la Comisién tiene poco margen de
actuacion, que se gestionan desde otras instancias (fechas
encuestas de satisfaccién).

- Sigue siendo necesario aumentar la participacién de
todos los integrantes del SGIC, en particular la del

en linea cuando es posible, lo que permite una mayor | alumnado.
participacion y flexibilidad.

- Implicacién del agente externo.

- Gran apoyo administrativo por parte de la Oficina de
Posgrado.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL
TiTULO

Se describen a continuacion cémo funcionan los distintos mecanismos de coordinacién vertical y horizontal de
la titulacion, se incluyen algunos de los problemas detectados y acciones emprendidas y finalmente se hace una
reflexion sobre la efectividad del sistema.

MECANISMOS DE COORDINACION VERTICAL

Los mecanismos de coordinacion vertical corresponden a las directrices que se derivan del despliegue del SIGC:
el responsable de garantizar la calidad interna del Mdster es el Decano de la Facultad de Psicologia, y en caso de
ausencia el Vicedecano con competencia en materia de Calidad. La Comision de Calidad de Postgrado de la
Facultad de Psicologia estd presidida por el Decano y es el drgano encargado de garantizar la calidad de los
masteres en dicha facultad. La Coordinacion del Master es miembro de dicha Comisién de Calidad de Postgrado,
que agrupo la antigua Comision Calidad de los Masteres y la Comision de Calidad de Doctorado.

Las decisiones finales con relacidn al Mdaster se aprueban en la Junta de Facultad. La toma de decisiones puede
ser vertical ascendente: (0. Estudiantes/delegado de curso), 1. Profesor/es master, 2. Coordinador Master, 3.
Comision de Calidad de Postgrado; 4. Junta de Facultad (toma de decisiones finales); o bien vertical
descendente: 1. Decano; 2. Vicedecano de Estudios y Calidad, 3. Comisién Calidad de Postgrado; 4. Junta de
Facultad (aprobacién decisiones finales). En ocasiones, cuanto los cambios dentro del master pudieran afectar
a la composicion de profesores u horas docentes del departamento, se incluye otro elemento vertical entre el 2
(coordinador) y el 3 (Comision de Calidad) que seria el director de Departamento implicado.

La Comisiéon de Calidad del Posgrado es el 6rgano encargado de garantizar la calidad de los titulos oficiales de
Posgrado, Masteres Oficiales y Programa de Doctorado, impartidos en la Facultad de Psicologia. La composicidon
de la Calidad de Postgrado ya ha sido mencionada en el apartado 1. Las funciones de dicha comisién son:

1. Establecer y fijar la politica de calidad de las titulaciones oficiales de la Facultad de Psicologia de acuerdo
con la politica de calidad de la Facultad de Psicologia y con la politica de calidad de la UCM.

2. Realizar el seguimiento de los Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los titulos oficiales de la
Facultad de Psicologia.

3. Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dichos sistemas.
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4, Realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad de los titulos oficiales de la Facultad de
Psicologia.

5. Realizar propuestas de revisidon y de mejora de las titulaciones oficiales, y hacer un seguimiento de las
mismas.

6. Proponer y modificar los objetivos de calidad de las titulaciones oficiales de la Facultad de Psicologia.
7. Estudiar las quejas y sugerencias sobre los titulos y elaborar posibles propuestas de mejora de estos
titulos.

8. Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa formativo de las
titulaciones (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).

9. Gestionar el Sistema de Informacion de las titulaciones oficiales de la Facultad de Psicologia.

10. Elaboracion anual de una memoria de las actuaciones desarrolladas por la Comision.

MECANISMOS DE COORDINACION HORIZONTAL

- Coordinadora del Master:

Las funciones que desempeiia la Coordinadora de un Titulo de Master son:

a) Representar al Master en las instancias y drganos de la Facultad relacionados con su gestion.

b) Verificar el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje definidos en el titulo, asegurando la coordinacion
de contenidos entre materias y asignaturas que constituyen el Master.

c) Garantizar la participacion del profesorado, PAS y estudiantes en las herramientas para la calidad que consta
en el SGIC de la titulacion y los que implante la UCM.

c) Garantizar el cumplimiento de los criterios de admisidn al Master definidos en la memoria del titulo verificado.

d) Elaborar la Memoria Anual de Seguimiento de la Titulacién y las propuestas de mejora para su posterior
aprobacidn por el érgano competente.

e) Gestionar las convocatorias oficiales relacionadas con su programa.

f) Se encarga de las tareas ordinarias de gestion académica internas al Mdster, especialmente, que los
estudiantes dispongan con antelacion suficiente de los documentos precisos de gestidon de las asignaturas y
materias, responsabilizandose, ademas, de la aprobacion de los mismos por parte de los rganos competentes.

g) En relacidon con las practicas externas, es su responsabilidad la gestién de convenios con centros en los que
llevarlas a cabo, la distribucidn de las plazas entre los estudiantes y la asignacién de los tutores para las practicas.
(A partir del curso 2014/15 se ha creado una Comision de Practicas Externas, que agiliza bastante las tareas de
adjudicacién de practicas, comunicacion con los centros y establecimiento de nuevos convenios).

h) En relacion con el Trabajo de Fin de Master, es su responsabilidad la recopilacién de las lineas de trabajo
propuestas y la distribucidn de los estudiantes entre los Departamentos responsables de esa materia.

-Comision de Coordinacién del Master: formada por la Coordinadora del Master y dos profesores del mismo. Es
un elemento de apoyo, informacion y asesoramiento de la Comisidn de Calidad de la Facultad para el adecuado
seguimiento y desarrollo del SGIC de las titulaciones de cada master. La recién creada Comisién de Calidad de
Postgrado establece las funciones de esta comision:

e Recopilar la informacién y facilitar los datos necesarios a la Comision de Calidad para que ésta lleve a cabo el
seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad del titulo, de acuerdo con los criterios establecidos en el
Sistema de Garantia Interna de Calidad.

e Revisar la planificaciéon de las ensefianzas.

* Proponer y revisar la ordenacion temporal de los diferentes médulos y materias.

e Asegurar la oferta de Trabajos de Fin de Master en plazo.

e Supervisar la adecuacién de los Trabajos Fin de Master a los contenidos de la titulacidon cursada por los
estudiantes, asi como que, en su caso, el/los Tutor/es del TFM cumpla/n los requisitos exigidos, de acuerdo con
la Normativa UCM para los Trabajos Fin de Master.

e Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en las practicas externas, si es que éstas se
programan en el plan de estudios.

* Proponer acciones que permitan mejorar el grado de satisfaccion de los estudiantes y de los empresarios y/o

representantes de instituciones en la realizacidon de practicas externas, si éstas estan programas en el plan de
estudios.

CURSO 2023-24
Pagina 8 de 33



Memoria anual de seguimiento
4310671 MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOFARMACOLOGIA Y DROGAS DE ABUSO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

Desarrollar procedimientos que permitan el estudio del grado de satisfaccion de los agentes implicados en los
procesos de ensefianza.

e Estudiar las sugerencias y reclamaciones de los distintos colectivos implicados (estudiantes, personal
académico y de administracion y servicios).

e Elevar a la Comisién de Calidad, para su estudio y valoracion, todas las modificaciones, sugerencias y planes
de mejora que garanticen el cumplimiento de los objetivos del plan de estudios.

-Coordinador para asignaturas impartidas en la Facultad de Medicina: Esta figura es nombrada anualmente y de
manera rotatoria por la Junta de Facultad de dicho centro, a propuesta del Coordinador del Master. El Master
se imparte en su mayoria en la Facultad de Psicologia, y en menor medida, en la Facultad de Medicina. Las tareas
de coordinacion en la Facultad de Psicologia las asume el Coordinador del Master, y para la Facultad de Medicina,
se nombra a dicho responsable de coordinacidn, que es siempre uno de los profesores que imparten docencia
en Medicina y que cuentan con una experiencia de varios afos en alguna de las asignaturas que alli se imparten.
Entre las funciones de este coordinador destacan:

a) La comunicacién con la Coordinadora de Master respecto a los problemas, gestidn, etc. derivados de la
imparticion de docencia en dicha facultad.

b) La gestidn de aulas y recursos necesarios para docencia y/o examenes en la facultad de Medicina

La articulacién de las decisiones tomadas por este coordinador de Facultad, pasaran siempre por la consulta
previa y aprobacion de la Comision de Coordinacion del Master. Durante el curso 2023-24 la coordinadora de la
Facultad de Medicina fue la profesora Esther O’Shea del Dpto. de Farmacologia.

- Coordinador de Practicas Externas. Desde hace ya varios afos se establecid un mecanismo de coordinacion
para las practicas que no fuera tan dependiente de la figura del propio coordinador del titulo. Para ello se cred
la Comisidn de Practicas Externas, formada por la coordinadora del Master y dos profesores con experiencia
profesional en centros externos (asociado) o en laboratorios de investigacion. Las funciones de dicha comision
son:

1) la busqueda y establecimiento de convenios con centros externos para practicas
2) gestion de todo el proceso de asignacion de practicas a los alumnos
3) introduccidn y actualizacion de informacion en sistema GIPE

4) comunicacién con los centros externos que acogen al alumno e informacién a los tutores sobre sus funciones
con los alumnos en practicas

5) propuesta de colaboradores en practicas externas

Las decisiones de dicha comisién se haran de forma consensuada. La Comision actualmente se preside por el
Coordinador del Master y tiene un profesor (asociado) encargado de la asignacién de centros en practicas para
alumnos de la especializacion asistencial y otro profesor (titular) encargado de la asignacion de laboratorios para
practicas de investigacion.

- Coordinador de asignatura. Las asignaturas que son impartidas por varios profesores cuentan con un
coordinador de asignatura, y en las que solamente hay un profesor él mismo actla como coordinador y es el
responsable de:

1) dar de alta la asignatura en el campus virtual,

2) elaborar consensuadamente la ficha docente con el resto de profesores de la asignatura,

3) coordinar las actividades practicas y/o tedricas entre los profesores de la asignatura,

4) responsable de la interlocucién con los alumnos y con la Coordinadora del Master respecto a la asignatura.

5) Los profesores coordinadores son también los encargados de calificar la asignatura, rellenar las actas y
entregarlas con las firmas de todos los profesores en la secretaria.

En el caso de asignaturas impartidas por un sélo profesor, éste serd responsable de supervisar los aspectos
docentes internos y practicas de su asignatura. La toma de decisiones respecto a cambios en la asignatura se
realiza de forma consensuada con la Coordinadora del Master.

En la practica, existe una coordinacion horizontal entre profesores coordinadores de asignaturas y el
resto de los profesores respecto a aspectos docentes de la asignatura. Ademas, existe una comunicacién vertical:
profesor coordinador-alumnos y profesor coordinador-Coordinador del Master. Esta comunicacién es bastante
sencilla, generalmente por email o de manera presencial. Del mismo modo, y a nivel global, el Coordinador del
Master coordina, de modo horizontal la relacién entre los diferentes coordinadores/profesores de asignatura.
Através de las reuniones de coordinacidon del master entre la Coordinadora del master, el coordinador de centro
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y los coordinadores/profesores de asignatura se establecen las modificaciones de contenidos de las asignaturas
oportunas, evitando solapamientos, actualizaciones de guias docentes, ajustes horarios, generacién de
documentos de apoyo al alumnado, resolucion de problemas surgidos durante el curso, opciones de mejoras,

etc.

En el curso objeto de seguimiento, se ha continuado con un modelo de incorporacion a la coordinacion docente
de actividades y comunicaciones de tipo telematico con las que nos hemos familiarizado como consecuencia de
las condiciones sanitarias de los Ultimos cursos. De este modo muchos de los flujos de informacidn contintdan
siendo por via mail, teléfono o a través de reuniones online.

Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

14/09/2023

Reunion de coordinacion de la
asignatura de Aspectos
metodoldgicos,
epidemioldgicos y de salud en
el ambito de la
psicofarmacologia y las drogas
de abuso

Se produce un cambio de profesor en esta asignatura en la parte
que se imparte desde la Facultad de Medicina. Por este motivo se
convoca una reunién entre la coordinadora del Master, la nueva
profesora Yolanda de Pellegrin de la unidad docente de
Metodologia en CC del Comportamiento y Consuelo Huerta de
Salud Publica.

Se ponen en comun los temas y las orientaciones de éstos, aunque
son dos partes diferenciadas y se acuerda que la coordinadora sea
Consuelo Huerta.

Se da continuidad a la docencia experta de Consuelo Huerta y
entra una nueva profesora que no ha impartido anteriormente
clases en el Master pero que tiene experiencia docente y
especializada

14/09/2023

Reunidn de coordinacion de la
asignatura de Bases
Conceptuales de Fisiologia,
Bioquimica y Farmacologia del
Comportamiento

Reunidn de la Coordinadora del Mdaster con la coordinadora de la
asignatura, la profesora Esther O’Shea. Se acuerdan las rotaciones
de los diferentes profesores y la fecha del examen de la asignatura
que como todos los afios se adelanta al resto de exdmenes. Se
decide que sea el 15 de diciembre.

La profesora O’Shea repetird este curso como coordinadora,
aunque ya anuncia que el préoximo afo pasard el testigo a la
profesora Rebeca Vidal.

25/09/2023

Reunidn de bienvenida con los
alumnos de nuevo ingreso del
Madster

Reunidn y acto de acogida de los alumnos de nuevo ingreso a los
que se da la bienvenida y se explican los asuntos de organizacion
mas importantes y se aclaran las dudas que puedan tener hasta
ese momento. La reunién se ha retrasado unos dias porque hay
alumnos provenientes de otros paises que han tenido problemas
para conseguir sus visados y no llegan a Madrid hasta que ya esa
fecha.

Se elige a la delegada de grupo que sera Débora Gonzalez Nufiez

02/09/2023

Reunién de la Comision de
practicas externas

192 Reunidn de la comisidn para la asignacion de plazas de practicas
a los alumnos. Como en cursos anteriores, y este curso con mas
motivo se han adelantado las fechas de reuniones porque es
conveniente intentar que los alumnos puedan realizar sus
practicas antes de la entrada definitiva de la entrada en vigor de
la normativa de Real Decreto-ley 2/2023 previsto para el 1 de
octubre, pero que finalmente se aplicaria a partir de 31 de marzo.
Se acuerdan las fechas de reuniones informativas con los alumnos
y se empiezan a hacer los primeros ajustes de alumnos-plazas de
practicas tanto asistenciales como de investigacion, teniendo en
consideracion la complejidad de este curso por la entrada en vigor
de la nueva legislacion.

4/11/2023

Reunidn con la delegada de
clase

Se trata con la delegada algunos asuntos relativos a los cambios
de horario de algunas asignaturas al no haber alumnos suficientes
matriculados en la  asignatura de Prevencién en
drogodependencias. También se ajustan los horarios de la

CURSO 2023-24

Pagina 10 de 33




Memoria anual de seguimiento

4310671 MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOFARMACOLOGIA Y DROGAS DE ABUSO

FACULTAD DE PSICOLOGIA

asignatura de epidemiologia para atender una necesidad de la
profesora de la facultad de Psicologia de la asignatura.

También se trata con la delegada el problema de los cambios de
asignaturas optativas que demandan los alumnos una vez que ha
expirado el plazo designado por la oficina de postgrado.

21/11/2023

Reunidén Comisién

Coordinacion Master

Se reune la comisidn de coordinaciéon del Master con la
Vicedecana de estudios para revisar los informes de los procesos
de seguimiento (externo e interno) de cara a la renovacion de la
acreditacion del titulo. Se evaldan los aspectos de mejora y se
establecer la respuesta a las acciones que se han llevado a cabo
para atender las recomendaciones que la Fundacion para el
Conocimiento Madri+d emitio el pasado 10 de octubre de 2023 y
preparar la visita del panel a partir de mes de enero.

22/11/2024

Reunidn con la delegada de
clase

La delegada trasmite a la coordinacion del Master algunas quejas
de alumnos sobre la forma de impartir la docencia del profesor de
Psicofarmacologia. Se habla con el profesor y se soluciona el
problema. También se transmite el malestar que han tenido
algunos alumnos al tener que compatibilizar durante el primer
cuatrimestre una gran cantidad de docencia con las practicas
externas ya que se solicitd asi por parte de Decanato para tratar
de evitar los efectos de la entrada en vigor del Decreto-ley a mitad
de curso.

18/01/2024

Reunién coordinacion del

Master

Reunidén de preparacion para la visita del panel de renovacion de
la acreditacidn, se ponen de acuerdo los criterios y respuestas a
posibles cuestiones. Se puede concluir que el plan de estudios esta
muy desactualizado y que con total seguridad habra que solicitar
una modificacién o incluso una nueva verificacion.

8/02/2024

12 Seminario de formacién del
profesorado en TFM

Comienzan unos seminarios organizados por la coordinacién del
master para resolver cuestiones referentes al TFM de alumnos. No
se consigue asistencia total pero el resultado es muy satisfactorio.

13/02/2024

Reunidn con la delegada de
clase

Se tratan algunos asuntos sobre las fechas de exdmenes de la
convocatoria ordinaria de junio y sobre las defensas de los TFM.

12/03/23

Reunién de coordinacion del
Master

Se convoca a los profesores para examinar el desarrollo del 12
cuatrimestre y afrontar el comienzo del 22. No ha habido
especiales incidencias durante el primer cuatrimestre y todo se ha
desarrollado con normalidad. Se comenta la incidencia de que la
profesora Consuelo Huerta ha dejado de trabajar en la UCM vy
cdmo se gestionara los asuntos de su asignatura que aun pueden
quedar pendientes. La asignatura de prevencion finalmente no se
ha impartido y los alumnos han sido redireccionados a otras
asignaturas haciendo pequefos ajustes en los horarios.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Los mecanismos de coordinacién del titulo estan
funcionando a pleno rendimiento y eso se traduce en
numerosas reuniones por parte de todas las comisiones
y agentes implicados. De las reuniones se extraen
medidas correctoras que repercutan en la mejora
continua del titulo.

Se continua con la flexibilidad para organizar reuniones
online que facilitan que profesores de diferentes
campus puedan reunirse sin dificultad.

A pesar de que las reuniones han podido ser online se
observa que algunos profesores no acuden. Este hecho es
mas frecuente cuando las reuniones convocan a muchos
profesores y menos frecuentes si las reuniones son entre
la coordinadora del Master y los de asignatura. La
motivacidn es mayor cuando se atiende mas
personalmente al profesor y siente que no pierde en
tiempo con otras asignaturas. Aun asi, hay que continuar
insistiendo en la necesidad de que los profesores acudan
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asignatura favorecen la implicacién de los profesores en | totalidad.
asistir.

Las reuniones de coordinacidn concretas para cada para tratar asuntos comunes que afectan al titulo en su

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

42 curso de seguimiento o 52 curso de seguimiento o
52 curso de acreditacion 12 curso de acreditacion

IUCM-6

Tasa de participacién en el Programa de Evaluacién 89.7% 92,4%
Docente

luem-7 100% 100%

Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion ° °
Docente

. IUCM.—g 100% 100%

Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

Este curso objeto de seguimiento se han recuperado los valores de participacidn de cursos anteriores e incluso
se han superado. La tasa de participacion ha sido de un 92,4%. Esta cifra es algo mayor que la del curso anterior.
Los profesores siguen respondiendo de forma muy favorable a la solicitud por parte de la coordinacién de su
participacion en el programa de evaluacion de la docencia a pesar de que algunos de ellos, nuevamente, eran
noveles en la asignatura. Las medidas llevadas a cabo desde el Rectorado para reducir el nUmero minimo de
horas que imparte un profesor en una asignatura para poder ser evaluado también han podido colaborar en
este incremento de participacion. El indicador IUCM-7 sigue siendo muy positivo como los cursos anteriores,
habiéndose establecido como valor total por 4cursos consecutivos y el IUCM-8 ha subido 8 puntos volviendo a
situarse en los valores también de cursos anteriores y llegando a su maximo.

Las tasas de evaluaciones positivas, como en seguimientos anteriores, estd en el 100%, pero este curso, 26 de
los 29 profesores del master se han evaluado anualmente lo que representa un niumero muy elevado de
participacion. Ademas, los 8 profesores evaluados en el plan trienal han obtenido una valoracién positiva. 6 de
ellos estan entre muy positiva o excelente y 2 en positiva.

ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo

Fecha: 30/11/2023 .
. Centro Sede: FACULTAD DE PSICOLOGIA
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIOEN PSICOFARMACOLOGIAY DROGAS DE ABUSO (061P)

Categoria Personas | % de Personas | Créditos Impartidos | % de Créditos Impartidos | Sexenios

Asociado 5 19,2% 26,95 29,4% 0
Ayudante Doctor 7 26,9% 15,95 17,4% 7
Catedratico de Universidad 1 3,8% 1,00 1,1% 5]
Contratado Doctor 4 15,4% 7,80 8,5% 7
Titular de Universidad 9 34,6% 40,10 43,7% 29

Datos extraidos el 25/09/2024

En la tabla referente al indicador ICMRA 1 se refleja la vinculacién del profesorado en el Master. Se observa la
potencia de la docencia de los profesores titulares especialmente que en conjunto imparte imparten un 40% de
la docencia del titulo y en un 38% también representan al profesorado de la titulacién. En este curso, se ha
continuado con los cambios en el nimero de catedraticos vinculados a la titulaciéon de tal manera que en la
actualidad, solamente hay un uUnico profesor Catedratico. En parte, esta reduccién se debe a jubilaciones
recientes y nueva incorporacion de PAD y asociados que tienen una alta especializacién en las asignaturas del
Madster. Un 27% de los créditos son, por tanto, impartidos los profesores asociados y un 16% por la figura de
PAD ambos muy especializados, y con perfil especifico para las asignaturas que desarrollan. Como ya se ha
informado en seguimientos anteriores varios de ellos son egresados del Master, y que se estan terminando de
formar en su carrera docente e investigadora en esta tematica.
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Ademas, hay que considerar que estos datos son los extraidos directamente del programa de gestion académica
de la UCM donde constan los profesores de la misma, pero a estos hay que afiadir otros profesores titulares y
catedraticos de otras Universidades que colaboran de manera importante en algunas asignaturas optativas y
gue son un importante valor afiadido a la formacidn por su alta especializacién y valia investigadora, docente y

profesional.

También es destacable la acumulacidn de sexenios entre los profesores del Master que pueden solicitarlos que
sale a una media de entre 2 y 3 sexenios por profesor a pesar de ser un profesorado relativamente joven.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Gran estabilidad del profesorado. La gran mayoria de
los profesores son personal permanente en las figuras
de Titular de Universidad o profesor contratado doctor.
Pero también es importante destacar que un porcentaje
del profesorado ocupa la figura de profesores asociados,
de manera especifica, por sus competencias en materia
de adicciones y que han ido renovando sus contratos
sucesivamente ya que son especialistas en el tema, a
nivel profesional, pero ademas con una gran experiencia
docente

La alta especializacién que hace dificil la sustitucion,
especialmente estos Ultimos cursos en los que hay mas
movimiento de profesorado.

Conservar durante muchos cursos 2 profesores
asociados en CC de la Salud en el Hospital 12 de
octubre. Por las caracteristicas de la Facultad de
Psicologia muy pocas titulaciones cuentan con este tipo
de figura entre sus profesores. El Master tiene estas
figuras de manera estable desde hace mds de 8 afios.

Profesores altamente especializados en los contenidos
que se imparten en el Master tanto en su orientacion
investigadora como clinico asistencial. Este curso se han
incorporado tres profesoras nuevas con esta alta
especializacién, dos de ellas son alumnas egresadas del
Master, este hecho supone una gran satisfaccion para el
titulo.

Todos los profesores son doctores excepto 1

Varios profesores participan en Proyectos de innovacion
docente

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Los métodos para conocer la opinidon de los estudiantes, quejas y sugerencias son:

-Disposicién de un buzdn de sugerencias/reclamaciones electrénico en la pagina web del master, que es
gestionado por el responsable de Calidad del centro. Este buzdn de sugerencias tiene un icono visible dentro de
laweb del mastery un enlace a un formulario de recogida de informacién, ademas de un enlace al procedimiento

de uso de dicho buzén.

Para la gestion de las reclamaciones, el centro tiene establecido un procedimiento especifico para la recogida,

la resolucién y el control del nimero y tipo de reclamacion.

La Comisién de Calidad de Postgrado es responsable del proceso de resolucién de reclamaciones y de la
incorporacion de las sugerencias a las propuestas de mejora del titulo. Todas las reclamaciones y sugerencias
que los implicados en el desarrollo del Master de Psicofarmacologia y Drogas de Abuso deseen realizar se dirigen
a la Comisién de Calidad de Postgrado. Dicha Comisidn actia de oficio o a instancia de parte en relacidn con las
solicitudes, reclamaciones, sugerencias y observaciones que sean susceptibles de necesitar su intervencion.
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Cualquier implicado en el Master (profesorado, PAS, alumnado), sin restriccion alguna, puede dirigirse a la

Comision a titulo individual o colectivo.

El procedimiento de actuacion para reclamaciones y sugerencias esta recogido en el SIGC y publicado en la
pagina web mediante un icono facilmente accesible: (https://psicologia.ucm.es/data/cont/docs/29-2014-03-07-
Protocolo%20Buz%C3%B3n%20quejas%20y%20reclamaciones%20Master%20resumido64.pdf)

El  formulario de  cumplimentacién se

encuentra

disponible en la  siguiente  URL:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSewttYmMH8Q2J22)39DdqsKAdOEKNVIAEO4C_Wi2Ege9-
jTgw/viewform?embedded=true&formkey=dFdwNTdvVWZUejQzSzhMdU5XckpmOXc6MA

- La recogida de opinion de los estudiantes también se realiza a mitad de curso mediante una reunién
entre el Coordinador del Master y el/la delegado/a, donde se recogen las opiniones de los estudiantes en cada
materia mediante andlisis de puntos fuertes y débiles y areas de mejora.

- El Coordinador del Master también recibe, de manera muy fluida, informacién de los estudiantes sobre
distintos temas, normalmente a través de las reuniones con los delegados de curso o a través de los contactos
por mail en los que cualquier estudiante pueda manifestar sus quejas o sugerencias.

Durante el curso 2023/24 en la reunién con la delegada del curso se trataron varios temas que tenian relacién a
cambios de matricula en asignaturas optativas, ajustes de horarios, desarrollo de las practicas coincidente con
la docencia presencial etc. Todos ellos resueltos sin incidencias.

Este curso no ha habido ninguna queja formulada formalmente a través del buzén de quejas y sugerencias, pero
la titulacion conoce de su efectividad por otros cursos. Por la amplia experiencia que tienen los responsables de
la titulacién con este Mdster se conoce que la forma mas habitual que tienen los alumnos de trasladar sus
inquietudes es a través de la gestion personal con los profesores, en primera instancia y con la coordinacién del
Madster en segunda. Solo muy pocos alumnos, y en circunstancias muy concretas, acuden a presentar quejas mas
formales a través de los mecanismos dispuestos. Suelen ser reacios a hacerlo, sobre todo, porque normalmente
encuentran atendidos y solventados sus problemas en instancias inferiores. Por este motivo, practicamente
cualquier cuestion es gestionada personalmente o por mail en contacto con la coordinadora o directamente con
el profesorado trasladandoles el problema y adoptando las medidas correctoras necesarias.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Existen diferentes vias de hacer llegar quejas y
sugerencias a los érganos responsables de tramitarlas o
implantarlas.

Sistema de recogida de la informacion formal bien
implantado y funciona correctamente de cara a poder
adoptar medidas correctoras.

Existe una coincidencia total de las quejas /sugerencias
que plantean los estudiantes y que llegan a través de los
diferentes canales. Esto verifica que cada uno de ellos,
incluso por separado, estan informando de manera
correcta y no queda nada por recoger o que pueda no
llegar hasta los responsables del titulo.

Se ha observado una mejora en el funcionamiento del
sistema a través del incremento de las reuniones con los
delegados de grupo.

Los alumnos siguen utilizando muy poco el sistema formal
de quejas y reclamaciones.

5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos
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INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid 62 curso de—seguim.ien't? 0 7¢ curso de—seguim.ien.tf) °
32 curso de acreditacién 12 curso de acreditacion
*IUCM- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid
ICM-1 40 40
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
ICM-2 35 29
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3 87,5% 72.5%
Porcentaje de cobertura
ICM-4
0, 0,
Tasa de rendimiento del titulo 94.75% 95.29%
ICM-5
0% 0%
Tasa de abandono-del titulo ° °
_lem7 92,81% 95.59%
Tasa de eficiencia de los egresados
IcM-8 68,97% 86,36%
Tasa de graduacion
luem-1 98,85% 98,26%
Tasa de éxito
IUCM-2 : :
No aplica No aplica
Tasa de demanda del grado en primera opcién P P
IUCM-3 : :
No aplica No aplica
Tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas opciones P P
ICUM-4 . )
No aplica No aplica
Tasa de adecuacion del grado P P
IUCM-5 ) 422,5% 577,5%
Tasa de demanda del master
lem-16- - 95,96% 96,97%
Tasa de evaluacién del titulo

Desde hace ya varios cursos académicos las plazas se redujeron a 40 alumnos consiguiendo de esta manera un
ajuste mucho mayor a la realidad existente entre la matricula y las plazas de nuevo ingreso ofertadas. La
demanda tradicional del mdster, en sus 17 afios de implantacién siempre ha tenido una matricula de unos 30
alumnos de nuevo ingreso y en ninguin caso superando los 40 alumnos. La oferta de plazas de 40 resulta éptima
teniendo en cuenta los recursos del master para atender de forma adecuada al alumnado. Este curso 2023/23
el porcentaje de cobertura ha descendido ligeramente con respecto al curso anterior que se habia incrementado
un poco mads, pero sigue totalmente la tendencia habitual de la titulacién. Seguramente este ligero descenso
pueda deberse a la oferta cada vez mayor de titulaciones en la Universidades. Aun asi, se puede seguir
afirmando que, con pequeiias variaciones, y en este caso hacia el éxito, los alumnos que se matriculan en el
Mdster contindan muy estables, curso a curso.

En lineas generales, las tasas registradas de rendimiento y eficiencia son positivas, y coherentes con las
previsiones efectuadas en la memoria verificada. La tasa de rendimiento (95,29%) es la mayor de los ultimos
afos, de hecho ha ido subiendo, pero con diferencias poco significativas que no tienen por qué indicar una
tendencia sino un hecho puntual. Apenas experimentan variacién resefiable la de eficiencia (95,59%) que ha
aumentado en 3 puntos, reflejando la viabilidad del plan de estudios a pesar de la enorme heterogeneidad en
las formaciones de los estudiantes que tienen acceso al master.
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Los resultados académicos de las asignaturas y de los TFM ponen de manifiesto que las actividades formativas
(clases, exposiciones, tutorias, etc.) estan permitiendo a los alumnos adquirir los conocimientos y la formacién
que se describe en la guia docente de cada materia.

Los estudiantes, ademas, tienen altas expectativas de superar las materias, ya que la tasa de evaluacién del titulo
se sitla en un 96,97%, coincidente con la de los cursos anteriores.

La tasa de abandono es, al igual que en cursos anteriores, del 0% lo que refleja que el master cumple totalmente
con las expectativas de los estudiantes y manifiesta una buena linea de desarrollo del mismo.

La tasa de graduacion ha sido de un 86,36%, siendo casi 20 puntos mas alta que en cursos anteriores. Puede
estar indicando que ya hemos recuperado el periodo pospandémico y hemos vuelto a una cierta normalidad
especialmente en cuanto a la asignatura de TFM en la que mas alumnos presentan sus trabajos en primera
matricula.

La tasa de demanda del master se mantiene elevada, (577,5%), sigue superandose curso a curso y siendo la
mayor de su historia. Esto indica que el master despierta un gran interés, aunque las tasas de cobertura puedan
ser posteriormente mds modestas, ya que algunos alumnos lo consideran como segunda opcién. No obstante,
los alumnos que finalmente matriculan presentan tasas de graduacion y eficiencia muy elevadas y practicamente
nulas de abandono, como se ha comentado.

Los resultados cualitativos del analisis de los distintos indicadores de resultado son bastante satisfactorios y
muestran que los efectos de la crisis sanitaria ya no son visibles y se ha vuelto a la normalidad en las cifras de
estos indicadores.

La reflexidn general sobre todos estos indicadores de resultado no puede ser otra nada mas que la estabilidad
de ellos. El Master lleva muchos afios con unos indicadores que varian muy poco en sus aspectos mas
esenciales y solamente han sido afectados puntualmente por la crisis sanitaria pero ya han vuelto a la
normalidad.
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Curso Académico:2023-24
) Centro: FACULTAD DEPSICOLOGIA |
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOFARMACOLOGIAY DROGAS DE ABUSO (081P)

Asignatura Carécter Matriculados | 12 28 Apr./ Apr./ N.P./ Apr. 12 NP |SS | AP | NT | SB
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
¥ Mat. 12
sucesivas Mat

MH

ADICCIONES OPTATIVA 25 24 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% o o 1§23} 1
COMPORTAMENTALES

ASPECTOS OBLIGATORIA 29 29 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O 0| 3| 25| 1
METODOLOGICOS,
EPIDEMIOLOGICOS Y DE
SALUD EN EL AMBITO DE LA
PSICOFARMACOLOGIAY LAS
DROGAS

BASES CONCEPTUALES DE OBLIGATORIA 29 29 0| 89,66% | 89,66% | 0,00% | 89,66% | 0| 3| 9f 11| 5
FISIOLOGIA, BIOQUIMICA Y
FARMACOLOGIA DEL
COMPORTAMIENTO

COMUNICANDO CIENCIA: OPTATIVA 8 8 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| o 0| 7
COMO ESCRIBIR Y EVALUAR
BECAS, PROYECTOS Y
ARTICULOS CIENTIFICOS

EVALUACION E OPTATIVA 9 9 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| o| 8| ©
INTERVENCION
NEUROPSICOLOGICA EN
ADICCIONES

EVALUACION Y OPTATIVA 22 22 0| 9545% | 9545% | 0,00% | 9545% | O 1| 5| 16| O
TRATAMIENTO PSICOLOGICO
EN ADICCIONES Y
PATOLOGIA DUAL

NEUROBIOLOGIA DE LA OBLIGATORIA 29 29 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 2| 20| &
ADICCION

NEUROCIENCIA BASICAY OBLIGATORIA 28 28 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0| o|17| 10| 1
COGNITIVA

NEUROFARMACOLOGIA Y OBLIGATORIA 29 29 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 23| 25| ©
PSICOFARMACOLOGIA
CLINICA

NUEVOS AVANCES EN OPTATIVA 16 16 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% 0| 0| 0j10| 5
INVESTIGACION EN

PSICOFARMACOLOGIAY
DROGODEPENDIENCIAS

PRACTICAS EXTERNAS PRACTICAS 30 28 2| 96,67% | 100,00% | 3,33% | 96,43% 1} 0| 0| 8 21
EXTERNAS

PROCESOS COGNITIVOS, OPTATIVA 8 8 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% o o 2y 3| 2
PSICOFARMACOS Y DROGAS

TRABAJO FIN DE MASTER PROYECTO 35 23 12 74,29% | 96,30% | 22,86% | 82,61% 8| 1|11 11} 3
FIN DE
CARRERA

La distribucion de resultados en las distintas asignaturas indica, una vez mas y quizd este afio de manera mas
clara que el Master tiene un nivel de exigencia moderado-alto. La mayor parte de asignaturas situan el mayor
porcentaje de alumnos en la calificacién de notable. Una asignatura de las comunes y una de las optativas tienen
suspensos. Siendo los Unicos que hay en todo el Master. Este curso la asignatura de “Neurociencia Basica y
Cognitiva” no ha tenido suspensos como habia ocurrido hace 2 cursos (7) o el pasado (1) por lo que los problemas
puntuales que se podian haber generado se han resuelto. La asignatura de “Bases conceptuales...” y
“Neurofarmacologia y Psicofarmacologia clinica” tienen un mayor nimero de alumnos con calificacion de
aprobados, lo que también es coincidente con cursos anteriores y la normalidad en el Mdaster. Esto puede estar
transmitiendo, por un lado, el indice de dificultad de estas asignaturas que puede ser mas elevado que el resto,
porque se trata de asignaturas de nivelacidon con contenidos densos y que aglutinan diferentes areas con vasto
contenido basico. La diversidad de formaciones del alumnado que accede al master se detecta principalmente
en estas asignaturas. Se puede apreciar en los resultados de este curso, que la asignatura de “Aspectos
metodoldgicos...” que incorpord una profesora nueva altamente especializada es en al que se han obtenido los
mejores resultados y nuevamente Neurobiologia de adiccion también ha tenido buenos resultados.

Las asignaturas optativas del 22 cuatrimestre que normalmente no suelen tener suspensos, en esta ocasion han
tenido un suspenso en una de ellas. En la asignatura de Evaluacion y tratamiento psicoldgico en adicciones y
patologia dual por una alumna que ha tenido una dificultad personal. También pueden afectar las medidas de
mejora implementadas con la supervisidon y control de la asistencia de los alumnos a clase que ha podido
contribuir al aumento de motivacion y seguimientos de las asignaturas por parte de los alumnos.
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La asignatura “Practicas externas” también destaca del resto por sus calificaciones, esta asignatura es
eminentemente practica y los alumnos obtienen un fantastico rendimiento de ellas. Los tutores estan muy
contentos y tienden a poner calificaciones muy altas, alcanzandose excelentes resultados de aprendizaje.

Finalmente, en 8 de las 14 asignaturas se ha alcanzado la calificacién de MH, este curso si que ha habido la
calificacion de MH en la asignatura de TFM por las medidas adoptadas de mejora.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

La mayor parte de los indicadores de resultados son
muy positivos, destacando las tasas de eficiencia, de
rendimiento y de éxito de la titulacién

Elevado niumero de alumnos con la calificacion de NP (11)
en el TFM. Muchos alumnos tienen serias dificultades
para poder completar el TFM en las convocatorias del

curso académico.

Se observan variaciones poco significativas en la
mayoria de los indicadores, lo que pone de manifiesto
una estabilidad en los resultados de la titulacion a la que
avalan mas de 15 cursos de experiencia

0% de tasa de abandono durante muchos cursos
consecutivos

Las medidas de mejora implementadas funcionan de
manera 6ptima y se manifiestan en los valores de
algunos de los indicadores.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y agentes

externos, Z

62 curso de seguimiento o
12 curso de acreditacion

62 curso de seguimiento o
52 curso de acreditacion

IUCM-13 77 6
Satisfaccion de alumnos con el titulo !
IUCM-14
Satisfaccion del profesorado con el 9,5 8,7
titulo
IUCM-15 8,4 7,7

Satisfaccion del PAS del Centro

La satisfaccion del colectivo de estudiantes con la titulacidn se ha situado en el curso 23/24 con una media de
satisfaccion global con la titulaciéon de 6 puntos. Este valor ha disminuido con respecto a otros cursos y en el
analisis de los datos se observa que uno de los participantes ha calificado todos los items como 0. Eso ha lastrado
la puntuacién final y la ha hecho descender por debajo de lo normal. Seguramente se trata de un alumno
descontento pero que no ha manifestado este hecho por otras vias. La participacidon ha sido, como en cursos
anteriores, baja aunque las medidas de mejora implementadas han hecho que se haya triplicado con respecto
al curso anterior (de 5,8% a 16,75) de una poblacién total de 42.

Los items mejor valorados con respecto al desarrollo académico son, el n2 de alumnos por aula, nivel de
dificultad apropiado y el plan de estudios adecuados con puntuaciones entre 7 y 8 puntos. Los items peor
valorados son calificaciones en tiempo adecuado, con un 5 que mejora con respecto al curso pasado a pesar del
alumno que lastra. Las medidas de mejora han sido eficaces. El segundo item peor valorado es la proyeccién
internacional que suspende con un 4,7. No es un objetivo fundamental este item para el Master y con seguridad
los alumnos lo perciben.
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Desarrollo académico Q Media
NUumero de alumnos por aula 7,9
Nivel de dificultad apropiado 6,7
Integracion teoria/practica 5,9
Relacion calidad/precio 57
Objetivos claros 5.6
Plan de estudios adecuado 5,6
Calificaciones en tiempo adecuado 5,0
Orientacion internacional 4,7

En cuanto al bloque de asignaturas, tareas y materiales los resultados de sus items estan en puntuaciones
medias-bajas, siendo este el bloque que mas ha caido en puntuaciones con respecto al curso pasado. Todos los
items se encuentran en una media de 5,5 que es aprobado pero no dptimo. Es especialmente bajo el item de
Coordinacién. Contenidos organizados y no solapados (4,1), A pesar de los esfuerzos hecho desde la
coordinacién este item tiene un valor mas bajo de los deseable a pesar de que le pueda lastrar el estudiante
outlayer. Desde la coordinacion del Master se ha estado trabajando ya estas ultimas semanas para solicitar una
modificacion sustancial o incluso una nueva verificacién que pueda ayudar a modificar aspectos importantes de
los contenidos de las asignaturas e incluso las propias asignaturas para tratar de mejorar estos aspectos del
titulo.

Asignaturas, tareas y materiales Q Media
Materiales ofrecidos actuales y novedosos 5,6
Trabajo no presencial (til 5,6
Contenido innovador 5,4
Objetivos propuestos alcanzados 5,3
Componente practico adecuado 5,0
Coordinacion. Contenidos organizados y no solapados 41

Con respecto al bloque de formacion recibida y matriculacion los valores son bastante positivos destacandose
principalmente las competencias que se desarrollan con la titulaciéon, el acceso al mundo de la investigacion
(como en cursos anteriores) y aspectos de la matriculacién y la labor docente del profesorado. Destaca que este
curso ha vuelto a disminuir la percepcion que el estudiante tiene sobre la utilidad de las tutorias, bajando su
valor. También es un item poco valorado por los profesores, En general es una herramienta poco utilizada por
los estudiantes y puede ser que también sea poco alentada por los profesores. Sin duda es un aspecto que debe
mejorarse y sobre el que implementar medidas de mejora. Es cierto que ahora mismo se facilitan mucho esas
tutorias por la facilidad para poder realizarlas online pero ain no se valora de manera adecuada pro ninguno de
los colectivos implicados.

Formacion recibida y matriculacion Q Media
Acceso al mundo de la investigacion 7.3
Competencias de la titulacién 7,3
Proceso de matriculacion 7.3
Tutorias presenciales (tiles 5,8
Acceso al mundo laboral 5,4
Labor docente del profesorado 5,4

Satisfaccion del profesorado con el Master (8,7)
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En este curso 23/24 se ha seguido consolidando este dato. Los resultados nuevamente son favorables situandose
en un 8,7 y la participacidon, aunque sigue siendo baja, 6 profesores, ha mejorado parcialmente con respecto a
la del curso pasado que fueron 4, de los 29 que forman el Master, esto supone un porcentaje del 22% frente al
18,3% del curso anterior, pero continuta siendo bajo.

Lo cierto es que la participacion del profesorado en encuestas de satisfaccidon ya estaba siendo muy bajo en los
ultimos afos. Lo cierto es que también muchos profesores centran su atencidén en evaluarse del programa
Docentia e infravaloran la importancia de las encuestas de satisfaccidn, pero este hecho se esta solventando a
través de la informacion por parte de la coordinacidon. Ademds, contintia enviandose el enlace muy tarde,
aunque este curso se ha adelantado un poco como hemos comentado anteriormente y esta principalmente
activo durante el verano. Muchos profesores estan ya cerrando el curso o de vacaciones y esto puede también
contribuir a que la respuesta sea mas baja de lo que lo seria si se pudiera completar durante el mes de mayo o
junio.

Los resultados son muy buenos, pero los mas destacables seguramente son los de aspectos y satisfaccion general
con la titulacion, asi como los recursos con los que cuenta la UCM.

Hay que seguir implementando medidas de mejora en este aspecto.

El item peor valorado de todos, nuevamente, es el de la utilizacién de las tutorias, los profesores siempre se
guejan de que los alumnos no utilizan las tutorias pero la oportunidad de poder realizarlos online puede ser un
hecho diferencial que ayude a los alumnos a estar mas motivados para realizarlas.

Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacién (8,7)

Formacion académica

o

N
w
n

Namero de alumnos por aula

Practicas externas
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@

Calificaciones en tiempo adecuado

Cumplimiento del programa

w0
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Coordinacion de la titulacion
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Objetivos claros
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Plan de estudios adecuado 7.8

Orientacién internacional

@
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@
©
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©

4,0 6,0 8.8 10,0

La satisfaccion del PAS en el curso 2021/2022 (8,4)

La puntuacidn es ligeramente inferior a la obtenida en el curso 2022/23 (8,3) 2023/24 (7,7) al igual
que la participacién que también ha descendido del 31,4% al 19,4%. Estos datos no son muy
alentadores porque no se consigue estabilizar la participacion de los colectivos en este tipo de
encuestas. Estos indices suben y bajan de cursos a curso sin observar un patrén claro ascendente,
aunque tampoco descendente de manera consecutiva. Puede en parte deberse a situaciones
circunstanciales que hagan que los resultados y la participacién pueda subir y bajar sin encontrar una
clara justificacion. El personal de administracion y servicios valora adecuadamente la comunicacién
que tienen con los responsables académicos (6,9) que es muy similar a la que tienen con los profesores
(7,5), pero que ha descendido sensiblemente con respecto al curso pasado. Los items mejor valorados
siguen siendo los que tiene relacion con sus compaferos de servicio (8,9) y de la relacién con el
alumnado (8,1), datos que se repiten a lo largo de los Ultimos afios. La mayoria de los resultados son
muy estables en los items no destacdndose mucho mds unos que otros.
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Fortalezas y debilidades

Relacién con compaiieros del Servicio

Relacion con el alumnado del Centro

Comunicacién con la gerencia del Centro

Comunicacion con otras unidades

Comunicacién con profesores

Comunicacién con Servicios Centrales

Informacion de la titulacion

Comunicacion con responsables académi...

FACULTAD DE PSICOLOGIA

Satisfaccion Trab...
PAS (7.7)

6,0 8.8 16,8

Satisfaccion para los Agentes Externos miembros de la Comisidn de Calidad

FORTALEZAS

DEBILIDADES

En términos generales el sistema esta recogiendo de
manera adecuada los problemas de la titulacion ya que
los resultados son coincidentes con lo que se obtiene en
todos los factores que evaltan el SIGC

Baja participacion de los estudiantes

Cierta estabilidad es las puntuaciones de satisfaccion del
PAS.

Descenso de las puntuaciones obtenidas por el colectivo
de estudiantes

Dificultades en la coordinacién de contenidos de las
asignaturas. Necesita medidas de mejora.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqresados y de su satisfaccion con la

formacion recibida.

62 curso de seguimiento o
52 curso de acreditacion

62 curso de seguimiento o
12 curso de acreditacidn

IUCM-29

Tasa de satisfaccion 75
egresados con la !
formacion recibida

6,5

IUCM-30
Tasa de insercion
laboral egresados

87%

50%

Con respecto a la insercidn laboral, desde hace dos cursos se ha implementado un sistema para el estudio de la
insercion laboral de los egresados en la aplicacion Qlink Sense. Estos ultimos dos cursos el sistema estd
funcionando de manera adecuada y en el curso de objeto de seguimiento empezamos a ver resultados mas
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estables aunque este curso de nuevo ha disminuido la muestra a 4 de una muestra total de 19 personas. Por
tanto el porcentaje es del 22%. Se observa que la muestra ha disminuido mucho con respecto al curso pasadoy
por ese motivo el porcentaje de respuesta ha sido mayor que el curso anterior que se situaba en el 7%. Por
tanto, es verdad que el porcentaje de respuesta ha mejorado. La creacion del sistema sigue siendo muy reciente
y seguramente necesita mayor difusidn entre los alumnos que estdn terminando el Mdster. Es ahora cuando
estd empezando a ser efectiva y a arrojar informacion.

De los 4 egresados que han participado el indice de empleabilidad es del 50% habiendo bajado con respecto al
curso pasado de manera llamativa (87%). De los 4 alumnos 2 tienen trabajo, y de ellos el 50% tiene trabajo
indefinido y el otro 50% uno temporal.

En general desde la coordinacién del Master se sabe que la empleabilidad que tiene el titulo es muy buenay de
hecho varios egresados son ahora mismo profesores en la UCM, ya son 3 de ellos profesores del propio Master,
y en otras Universidades.

Quizd el sistema al ser muy reciente no esté recogiendo de manera adecuada la capacidad del Mdster para
generar empleabilidad.

En cualquier caso, la encuesta sigue teniendo una participacion muy baja como para poder extraer conclusiones
muy definitivas. Ya que el hecho de que haya outliners desvirtia mucho los resultados. Si duda se necesitan
medidas para seguir aumentando estas tasas de participacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Con respecto a la insercion laboral, desde hace un par El sistema implementado de empleabilidad y satisfaccion
de cursos se ha implementado el sistema para el estudio | de los egresados, debido a su novedad, no ha tenido la
de la insercion laboral de los egresados en la aplicacidn suficiente difusion y no ha conseguido recoger toda la
Qlink Sense. A pesar de que la creacion del sistema es informacion que se sabe de manera informal.

muy reciente y seguramente necesita mayor difusion
entre los alumnos que estan terminando el Master lo
cierto es que estd empezando a ser efectiva y a arrojar
informacion.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No aplica

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Durante los ultimos afios se ha consolidado el funcionamiento de la Comisidn de Practicas Externas para realizar
de forma mas coordinada la orientacién y asignacidn de los alumnos a sus centros de practicas, la comunicacion
con los tutores externos, asi como la busqueda constante y establecimiento de nuevos convenios que puedan
mejorar la oferta de centros externos de practicas donde nuestros alumnos puedan formarse de una manera
integral y adecuada a las exigencias docentes y compromisos de calidad del titulo.

También se ha consolidado la Oficina de Practicas Externas en la Facultad de Psicologia, que ayuda en la gestion
de convenios de practicas para todos los masteres y grados de la Facultad. Ademas, se ha informatizado toda la
gestion de practicas externas, asignacion de tutores, etc, a través de la aplicacion GIPE, lo que redunda en un
mayor control y eficiencia de las practicas.

Se ha incrementado el nimero de horas de précticas externas en centros asistenciales, que era inferior a las que
podian ofertarse en laboratorios de investigacion.

La consecucion de los objetivos formativos de las practicas es objeto de analisis por la Comisién de Calidad de
Postgrado que realiza el seguimiento del desarrollo de las practicas, y procede a su evaluacién, utilizando los
siguientes indicadores:

-Informes individuales de los estudiantes participantes en las practicas externas, en los que se especifican los
siguientes parametros: a) Grado de adecuacién de la actividad respecto a las previsiones ofertadas por el
CURSO 2023-24
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programa, b) Grado de satisfaccion de los estudiantes que realizan las practicas, c) Grado de satisfaccion
respecto a la gestion de la actividad.

-Informes de los tutores y coordinadores o responsables de las practicas externas en los que se especifican los
siguientes parametros: a) Grado de cumplimiento de las actuaciones previstas en las practicas externas; b)
Propuestas de mejora de las actuaciones de las practicas externas.

La Comisidn de Calidad de Practicas Externas analiza y valora los resultados, proponiendo las medidas de revisidn
y mejora necesarias para conseguir los objetivos previstos y, en su caso, su mejora continua. Asimismo, esta
informacion se remite a la Junta de Centro que adopta las medidas necesarias para su ejecucion.

La actividad desarrollada durante las practicas externas es evaluada por un tutor externo, perteneciente al
centro colaborador, y un tutor académico interno, que es un profesor del Master que evalla el informe de
practicas externas entregado por el alumno.

Se han actualizado y completado la guia docente de practicas externas, los modelos de informes para el tutor y
el alumno, y se ha informatizado la gestion de practicas a través de la plataforma GIPE, de manera que se hace
mas formal toda la burocracia relativa a la entrega de anexos, plazos y fechas de practicas, seguro del alumno,
etc. Se cuenta ademas con el apoyo de la Oficina de Practicas Externas.

Durante el curso objeto de seguimiento ya se ha recuperado totalmente la normalidad con respecto a los dos
cursos anteriores que debieron adaptarse a la situacion de emergencia sanitaria. Aun asi, es muy destacable y
por tanto muy meritorio, que la satisfaccion con las practicas haya obtenido 8,3 puntos sobre 10. Por tanto, ha
seguido mejorado con respecto al curso pasado en casi un punto, siendo sin duda una de las asignaturas mas
destacadas y valoradas por los alumnos del Master. A pesar de todas las dificultades las practicas estan
funcionando de manera muy adecuada. Todos los items tienen un valor muy similar excepto el de gestion del
centro (5,7) que es un poco mas bajo, puede ser debido a las dificultades que ha habido en este curso por el
adelanto al primer cuatrimestre de las practicas debido a la entrada en vigor del Decreto -ley de practicas
externas. Los alumnos se han quejado a la coordinacién de que muchos de ellos han tenido que adelantar las
practicas al primer cuatrimestre cuando la carga docente es mucho mayor. Este curso se ha resulto de esta
manera de manera excepcional pero el siguiente curso se espera volver a una normalidad.

Practicas externas Q Media
Atencion tutor/colaborador 8,7
Satis. practicas externas 8,3
Valoracion formativa 8,0
Utilidad percibida para empleabilidad 5,9
Gestion del Centro 57

Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacién (6,8)

Atencion tutor/colaborador

oo
e

Satis. practicas externas

o
w
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o
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Generacién y actualizacién constante de convenios de
practicas, personal tutor académico muy especializado
para la coordinacion de practicas (personal asociado con
experiencia profesional y contacto con los centros).
Equiparacion del nimero de horas de practicas clinicas y
de investigacidn. Informatizacién de la gestidn de las
practicas y creacién de la Oficina de Practicas Externas y
de la Comisidn de Practicas de la titulacidn

Seria deseable poder agilizar la entrega de los anexos de
practicas y la distribucidn de alumnos a los centros.

Capacidad de la Coordinacién de las Practicas para
adaptarse de forma exitosa y flexible a la dificultad para
encontrar centros de practicas por la competencia entre
Universidades.

Centros que no han admitido alumnos y han podido
ocasionar saturacion en otros

Mejora continua en los procesos de sistematizaciéon de
la gestion de las practicas

Capacidad para adaptarse a los cambios legislativos sin
que se hayan resentido notablemente las practicas de la
titulacion.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,

SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en

el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la

Agencia externa.

No aplica

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las

“Recomendaciones” o

“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del

Titulo realizado por la Agencia externa.

No aplica

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en

el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para

la mejora del Titulo.

El Unico aspecto recomendado fue con respecto a la informacién publica. Aunque todos los apartados de

valoracién cumplieron de manera efectiva.

En este sentido, y con respecto a la informacidn publica, se ha actualizado en la web la informacién sobre las
encuestas de satisfaccidn de los diferentes colectivos. Todos estos cambios estan disponibles en el enlace:
https://psicologia.ucm.es/psicofarmacologia-y-drogas-de-abuso.

También se recomendaba aportar datos mas concretos sobre la participacion del profesorado en el programa
Docentia, tales como resultados de las encuestas, valoraciones, indice de participacion... En el apartado de
proyectos de innovacién también seria aconsejable aportar mds informacidn y detalle sobre la participacidn

del profesorado en cada curso.

Esta informacidn se encuentra detallada en esta memoria de seguimiento.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del

curso a evaluar.
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Acciones para el mantenimiento de las fortalezas (2021-22)

Recopilacion de datos, especialmente los relativos a

Estructuray En proceso
funcionamiento del | encuestasy, concretamente, a personas egresadas.
SGIC | _poca participacion del alumnado en la Comision.
- Aspectos en los que la Comisidn tiene poco margen de
actuacion, que se gestionan desde otras instancias
(fechas encuestas de satisfaccion).
- Es necesario aumentar la participacién de todos los
integrantes del SGIC, en particular la del alumnado.
Organizaciony | Asistencia de los profesores a las reuniones de Cumplido, aunque no ha podido
)

funcionamiento de
los mecanismos de
coordinacion

coordinacion.

Poca valoracion de las practicas de las asignaturas

manifestarse en su totalidad.

Personal académico

Sistema de quejas y
sugerencias

Indicadores de
resultados

Elevado numero de alumnos con la calificacién de NP (13)
en el TFM. Muchos alumnos tienen serias dificultades
para poder completar el TFM en las convocatorias del
curso académico.

Cumplido en parte, se estd reduciendo
el nimero y por tanto aumentando la
tasa de graduacion de la titulacion.

Satisfaccion de los
diferentes
colectivos

Baja participacion de los estudiantes

Baja participacion del profesorado en encuestas de
satisfaccion.

Problemas técnicos y de plazos.

En proceso

Insercion laboral

Baja participacion de los estudiantes

Baja participacion del profesorado en encuestas de
satisfaccion.

Problemas técnicos y de plazos.

Cumplido, aunque no haya podido
manifestarse en su totalidad.

Programas de
movilidad

No aplica

No aplica

Précticas externas

Seria deseable poder agilizar la entrega de los anexos de
prdcticas y la distribucidn de alumnos a los centros.

Centros que no han admitido alumnos y han podido
ocasionar saturacion en otros

Cumplido. Las practicas funcionan de
manera muy correcta y en mejora
continua.

Informes de
verificacion,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

Finalizar la resolucion de las recomendaciones de la
memoria de seguimiento del curso anterior y del informe
final de acreditacién

Se ha trabajado en ambos procesos. Se
resolvieron los aspectos que provenian
del anterior informe de renovacion de
la acreditacidn, aunque tras pasar de
nuevo este proceso en febrero de este
afio los responsables del titulo han
decidido hacer una modificaciéon del
titulo para mejorar algunos de sus
aspectos.
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6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la
mejora del Titulo.

No aplica

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

No aplica

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacién del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

No aplica

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

FORTALEZAS Andlisis de la Acciones para el mantenimiento de las
fortaleza* fortalezas

Estructuray | - Comision dindmica y resolutiva, | Ver apartado 1 Continuar participando activamente
funcionamiento del | unificada para todo el posgrado, que en la Comisién de Calidad de Posgrado
SGIC | permite un mejor desempefio en creada, analizando propuestas de
aspectos comunes (memorias de mejoras que propongan los miembros
seguimiento, autoinforme de de dicha comisién para incorporarlas a

evaluacion, paginas webs). la titulacion.

- Creacion de un Drive que permite el
trabajo en linea, lo que agiliza el
desarrollo de las reuniones.

- Convocatoria de reuniones
semipresenciales, lo que permite una
mayor participacion y flexibilidad.

- Implicacion del agente externo.

- Gran apoyo administrativo por
parte de la Oficina de Posgrado.

Organizaciény | La coordinacion del titulo tiene una | Ver apartado 2 La mejor manera de mantener las
funcionamientode | gran experiencia que le dota de fortalezas es haciendo uso constante
los mecanismos de | rocyrsos basados en ese valor siendo de todos los mecanismos de

coordinacion | . . L.
ésta una de las fortalezas mas coordinacion, porque de esta manera
robustas. se detecta como mejorarlos. En este

sentido se ha establecido un minimo
de dos-tres reuniones anuales para
cada o6rgano del SIGC mencionado,
aunque normalmente suele superarse
este numero.

Los mecanismos de coordinacion del
titulo estdan funcionando y eso se
traduce en numerosas reuniones por
parte de todas las comisiones vy
agentes implicados. De las reuniones
se extraen medidas correctoras que
repercuten en la mejora continua del
titulo.

Se continua con la flexibilidad para
organizar reuniones online que
facilitan que profesores de diferentes
campus  puedan  reunirse  sin
dificultad.

Las reuniones de coordinacién
concretas para cada asignatura
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favorecen la implicacion de los
profesores en asistir.

Personal académico

Gran estabilidad del profesorado. La
gran mayoria de los profesores son
personal permanente en las figuras
de Titular de Universidad o profesor
contratado doctor. Pero también es
importante  destacar que un
porcentaje del profesorado ocupa la
figura de profesores asociados, de
manera especifica, por sus
competencias en  materia de
adicciones y que han ido renovando
sus contratos sucesivamente ya que
son especialistas en el tema, a nivel
profesional, pero ademas con una
gran experiencia docente

Conservar durante muchos cursos 2
profesores asociados en CC de la
Salud en el Hospital 12 de octubre.
Por las caracteristicas de la Facultad
de Psicologia muy pocas titulaciones
cuentan con este tipo de figura entre
sus profesores. El Master tiene estas
figuras de manera estable desde hace
mas de 8 afios.

Profesores altamente especializados
en los contenidos que se imparten en
el Master tanto en su orientacion
investigadora como clinico
asistencial. Este curso se han
incorporado tres profesoras nuevas
con esta alta especializacién, dos de
ellas son alumnas egresadas del
Master, este hecho supone una gran
satisfaccion para el titulo.

Todos los profesores son doctores
excepto 1

Varios profesores participan en
Proyectos de innovacién docente

Todos los profesores evaluados
obtienen muy buenos resultados del
Programa Docentia.

Ver apartado 3

Se trabaja para ir incorporando
profesorado especializado al master, a
medida que los profesores que
iniciaron esta titulacion van
retirandose. En este sentido tenemos
ejemplos de nuevos profesores que
han ido incorporandose al master, con
alta especializacion en las materias que
imparten y posibilidad de direccién de
TFMs, que es de gran importancia para
la titulacion. Incluyendo profesores
que son alumnos egresados del titulo.
Existe una cada vez mas fluida
comunicacién entre la direccion del
departamento, encargada de la
asignacién docente, y la coordinacion
del master, de manera que la titulacion
se nutra con los profesores mas
especializados. Esta comunicacion es
necesaria y debe mantenerse, con
comunicacién de los indicadores de
resultado a la  direccion de
departamento, con el fin de que se
mantenga el profesorado que esta
funcionando y/o se incorpore personal
académico con perfiles adecuados.

Responsables. Direccion de
departamento y Coordinacién del
Madster

Sistema de quejas y
sugerencias

Gran estabilidad del profesorado. La
gran mayoria de los profesores son
personal permanente en las figuras
de Titular de Universidad o profesor
contratado doctor. Pero también es
importante  destacar que un
porcentaje del profesorado ocupa la
figura de profesores asociados, de
manera especifica, por sus
competencias en  materia de
adicciones y que han ido renovando
sus contratos sucesivamente ya que
son especialistas en el tema, a nivel
profesional, pero ademas con una
gran experiencia docente

Conservar durante muchos cursos 2
profesores asociados en CC de la
Salud en el Hospital 12 de octubre.
Por las caracteristicas de la Facultad

Ver apartado 4

El sistema estd funcionando de manera
adecuada y recogiendo la informacion
real.

Responsables: Servicio de acogida vy
tutela de estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Coordinador del Master
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de Psicologia muy pocas titulaciones
cuentan con este tipo de figura entre
sus profesores. El Master tiene estas
figuras de manera estable desde hace
mas de 8 afios.

Profesores altamente especializados
en los contenidos que se imparten en
el Master tanto en su orientacion
investigadora como clinico
asistencial. Este curso se han
incorporado tres profesoras nuevas
con esta alta especializacién, dos de
ellas son alumnas egresadas del
Madster, este hecho supone una gran
satisfaccion para el titulo.

Todos los profesores son doctores
excepto 1

Varios profesores participan en
Proyectos de innovacién docente

Indicadores de
resultados

En términos generales el sistema
esta recogiendo de manera
adecuada los problemas de la
titulacion ya que los resultados son
coincidentes con lo que se obtiene
en todos los factores que evaltan el
SIGC

Cierta estabilidad es las
puntuaciones de satisfaccion del PAS

Ver apartado 5

Seguir trabajando en la misma
direccién que hasta ahora, puesto que
los indicadores son muy positivos. En
este sentido, se van haciendo analisis
de los créditos y carga de trabajo por
asignatura de forma periddica, para
ajustar y mantener el indice de
dificultad de las materias.

Responsables: Comision Coordinacién
del Master

Insercién laboral

Con respecto a la insercién laboral,
desde hace un par de cursos se ha
implementado el sistema para el
estudio de la insercidn laboral de los
egresados en la aplicacion Qlink
Sense. A pesar de que la creacion del
sistema es muy reciente 'y
seguramente necesita mayor difusion
entre los alumnos que estdn
terminando el Master lo cierto es que
estd empezando a ser efectiva y a
arrojar informacién.

Ver apartado 6

Hay que fortalecer los mecanismos de
participacion en  encuestas de
insercion laboral de los egresados y
mejorar el sistema de recogida de
datos.

Habria que reflejar en las encuestas de
egresados el hecho de que Ila
legislacion vigente obligue al Psicélogo
a tener el PIR para poder ejercer
profesionalmente en centros
sanitarios. Esto hace que 2 afos sea un
tiempo insuficiente en nuestro caso
para tener datos positivos de insercién
laboral en nuestro ambito.

Responsables: Oficina para la Calidad
de Rectorado

Programas de | No aplica No aplica No aplica
movilidad
Practicas externas | Generacion y actualizacion constante | Ver apartado 5 Para mantener esta fortaleza es

de convenios de prdacticas, personal
tutor académico muy especializado
para la coordinacién de practicas
(personal asociado con experiencia
profesional y contacto con los
centros). Equiparacion del nimero de
horas de practicas clinicas y de
investigacion. Informatizacion de la
gestion de las practicas y creacién de
la Oficina de Practicas Externasy de la
Comision de Practicas de la titulacidn

necesario tener informacién directa
del alumno sobre los centros una vez
realizadas las practicas. Se pretende
hacer mds exhaustiva la informacién
que se pide a los alumnos en las
memorias de practicas, de manera que
esta informacién sirva para detectar
posibles debilidades y mejorarlas y
para mantener los puntos fuertes.
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Capacidad de la Coordinacion de las Responsables:  Comisiéon  Practicas
Practicas para adaptarse de forma Externas del Master

exitosa y flexible a la dificultad para
encontrar centros de practicas por la
competencia entre Universidades.

Mejora continua en los procesos de
sistematizacién de la gestion de las

practicas
Informes de | Se cumplen los puntos de informacién | Ver apartado 6 Coordinacién del Master, Comision de
verificacion, | piblica y del autoinforme postgrado, se ha decidido solicitar una
Seguimientoy X o i A i i
Tras la emision del informe definitivo modificacion o una nueva verificacién

Renovacién de la o . .
Acreditacién | del seguimiento se estd trabajando

para la unificacion de las guias
docentes

del titulo.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacidn de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las
causas.

El Master en Psicofarmacologia y drogas de abuso lleva implantado desde el afio 2006 y desde entonces ha
estado sometido a numerosos cambios, incluyendo cambios de estudios, renovacién de la plantilla de
profesorado, adecuacién de los distintos mecanismos de coordinacidn, reevaluacién de asignaturas, etc. Ha sido
acreditado por la Fundacion Madrid+d en este curso 2023/24. El informe final de la renovacion de la acreditacién
es favorable, pero se ha obtenido una D en el criterio 1 solicitando que se debe ajustar el desarrollo del plan de
estudios a la Memoria de Verificacidn, para subsanar las discrepancias en créditos de mdédulos y guias docentes.

Por este motivo y resolviendo que este es un punto que necesariamente se debe solucionar se va a solicitar una
modificacidn o nueva verificacion del titulo.

Con los procesos de seguimiento y calidad que se han seguido durante estos afios se ha ido dando solucién a
muchos de los problemas encontrados y mejorando poco a poco la calidad de la titulacion pero es cierto que el
plan de estudios no se ha modificado en absoluto desde hace 13 afios y seguramente se han ido acumulando
algunos puntos débiles que pueden solventarse mediante la solicitud de esta modificacion /verificacién.

No obstante, y de cara a este curso 2024/25, se proponen acciones de mejora. En el siguiente apartado se
exponen algunas de reflexiones sobre acciones de mejora:

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Realizado
/
PLAN DE . Acciones de Indicador de Responsable Fecha de En
MEJORA Puntos débiles Causas mejora resultados .de sgl realizacion proceso/
ejecucion
No
realizado
Estructuray | Recopilacién de Reuniones Durante En
funcionamien | datos, informativas, este curso | proceso
to del SGIC | aspecialmente carteleria al
los relativos a respecto.
encuestas Y,
concretamente,
a personas
egresadas.
- Poca

participacién
del alumnado
en la Comision.

- Aspectos en
los que la
Comision tiene
poco margen de
actuacion, que
se gestionan
desde otras
instancias
(fechas
encuestas de
satisfaccion).

- Es necesario
aumentar la
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participacion de
todos los
integrantes del
SGIC, en
particular la del
alumnado.

Organizacién | Asistencia de | Los Tratar de Coordinado | Durante En
Y | los profesores a | profesores realizar  las r del Mdster | este curso proceso
funcionamien | |55 reyniones de | normalment | reuniones
to de los . L. . .
mecanismos coordinacion. e tienen ya conj.untas
de muchas minimas
coordinacion reuniones y | imprescindibl
si su | es vy tratar de
vinculacion hacer mas
con el | reuniones
Master esde | individuales
| pocas horas | en las que el | gpcuestas | Coordinado | Durante
Poca valoracion |, inyierten | profesor se | de rdel Master | estecurso | g
32 las practlclzz el tiempo | siente 'més satisfaccié proceso
] suficiente en | protagonista. | p.
asignaturas acudir a las .
. Reuniones
reuniones con
de - : delegados
coordinacié | Mejora, junto
n. con los
profesores de
B la
Quiza no se | greanizacién
les estd | ge las
_da”do .Ia préacticas de
importancia | |35 diferentes
que pueden | sgionaturas.
tener
Personal | --- - - — — — —
Académico
Sistema de | --- - — — — — -
quejasy
sugerencias
Indicadores | Elevado Problemas Hacer que los Coordinado | Durante En
de resultados | nymero de | con la | alumnos r este curso | proceso
alumnos con la | percepcidn interioricen Los tutores
calificacion de | del tiempo | desde implicados
NP (11) en el | para la | principio de
TFM.  Muchos | realizacién curso la
alumnos tienen | del TFM importancia
serias de no dejar el
dificultades TFM
para poder aparcado.
completar el Que  hagan
TFM en las tareas de
convocatorias regulacion de
del curso trabajos y
académico. tiempos.
Satisfaccion | Baja Falta de | Fomentar la Coordinado | Durante En
delos | participacion de | motivacion motivacion de r del Master | todo el | proceso
diferentes | o5 estudiantes | entre  los | los alumnos y curso
colectivos .
Baja estudiantes aumentar ) la Oficina para
participacion participacion la Calidad | Fechas
del profesorado enla encuesta de la UCM significativ

de manera
que recoja la
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en encuestas de
satisfaccion.

Problemas
técnicos y de
plazos.

globalidad del
grupo y no la
opinién de
algunos
estudiantes
concretos
descontentos.

Tratar de
solventar con
la Oficina para
la Calidad de
la UCM vy a
través de la
Comision de
postgrado
estos
problemas.

Tratar de
adelantar en
envio de los
enlaces de las
encuestas de
satisfaccion.

Escribir a los
profesoresy a
los alumnos
en fechas
cercanas  al
momento de
completar las
encuestas de
satisfaccion

para que sean
conscientes

de la
importancia

que tienen.

Comision
de
Postgrado
de la
Facultad de
Psicologia

as para las
encuestas

Insercion
laboral

El sistema
implementado
de
empleabilidad y
satisfaccion de
los egresados,
debido a su
novedad, no ha
tenido la
suficiente
difusion y no ha
conseguido
recoger toda la
informacién
que se sabe de
manera
informal.

Dificultad
para
contactar
con los
alumnos
egresados vy
para
transmitirles
la
importancia
de
responder a
este tipo de
encuestas

Hacer un
mayor
seguimiento
de los
egresados y
enviarles
correos
motivadores
sobre la
importancia
de responder
a este tipo de
encuestas,
especialment
e se puede
acceder a los
alumnos con
los que aun
hay contacto
porque estan
realizando sus
tesis en la
Facultad.

Encuesta
de
egresados

Oficina para
la Calidad
de la UCM

Durante
este curso

En
proceso
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Memoria anual de seguimiento

4310671 MASTER UNIVERSITARIO EN PSICOFARMACOLOGIA Y DROGAS DE ABUSO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

Programas de | No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No
movilidad aplica
Practicas | Seria deseable | Pocos Tratar de Comision Durante En
externas | poder agilizar la | centros con | activar los de Practicas | este curso proceso

entrega de los | esta contactos externas

anexos de | particularida | oportunos

practicas y la | d en Madrid

distribucion de | abiertos a la

alumnos a los | realizacion

centros. de practicas.

Centros que no

han  admitido

alumnos y han

podido

ocasionar

saturacién en

otros
Informes de | Finalizar la | Se han | Se han | Memorias Comision Durante En
verificacion, | resolucién  de | tratado en | tratado en los | de de Calidad | estecurso | proceso

::f;’\'lr:c'?é“rfzz las . los ‘ items items‘ seguimient | comision

la recomendacion | anteriores anteriores o Y | de

acreditacion | €S de la acreditacio | coordinacié

memoria de n n del

seguimiento del Master

curso anterior y

del informe

final de

acreditacion

MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE FACULTAD EL DIA 10 DE OCTUBRE DE 2024.
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